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eSky Group и AXA Partners с нова
застраховка за пътуване

The eSky Group – водеща онлайн туристическа агенция в региона на Централна и 

Източна Европа – въвежда нова туристическа застраховка в сътрудничество със 

застрахователната компания AXA Partners;

Новият продукт идва в отговор на търсенето на клиентите, както и на ситуацията, 

причинена от пандемията от COVID-19.

В резултат на сътрудничеството между eSky Group и застрахователната компания AXA Partners, 
двете компании въвеждат нова пътническа застраховка за вътрешни и международни 
пътувания – подобряване на досега съществуващия застрахователен продукт. Клиентите на 
eSky ще получат стандартна защита в случай на заболяване или хоспитализация със 
застрахователна сума до 300 000 евро. Застраховката ще покрива и медицински разходи в 
случай на заболяване с COVID-19 по време на пътуването.

Един от важните елементи на новата застраховка AXA Partners е възстановяването на 
карантинните разходи в чужбина, в случай че престоят трябва да бъде удължен. 
Застрахованите ще могат да получат до 50 евро за всеки ден под карантина в чужбина - 
обезщетението покрива разходи за настаняване и храна за период до 14 дни. В допълнение, 
клиентите, които са се застраховали с полицата, могат да разчитат на покритие на нов билет 
до държавата на постоянно пребиваване, ако оригиналният транспорт не може да бъде 
използван. Допълнително предимство на новия продукт е покриването на разходите за 
лечение до 50 000 евро в случай на обостряне на хронични заболявания, напр. диабет, 
сърдечни заболявания, което не е стандарт в другите пътнически застраховки, предлагани на 
пазара.

 

Действията, предприети от eSky Group, показват нейното модерно и про-клиентско 
отношение. И в eSky, и в AXA Partners се опитваме да реагираме постоянно на нуждите на 
динамично развиващия се пазар, като по този начин се стремим към непрекъснато развитие. 
Въз основа на нашите наблюдения ние сме доволни от нарастването на търсенето на 
пътническа застраховка, особено с висока застрахователна сума и тези, съдържащи набор от 
атрактивни ползи, напр. свързани с инфекция с COVID-19. Нашият продукт, който сме 
предложили на eSky, осигурява пълен комфорт по време на пътуване и защита срещу 
финансови последици, причинени от внезапно, тежко заболяване, включително COVID-19, 
или проблеми, свързани с карантина. Това е особено важно предвид текущата пазарна 
ситуация, причинена от епидемията, която ще промени нашата реалност и подход за пътуване 
за дълго време - казва Ян Купа, главен изпълнителен директор, AXA Partners CEE.

Пазарното проучване, проведено миналата година, показа, че пътническата застраховка ще 
насърчи една пета от анкетираните да резервират пътуване.
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Виждаме, че с връщането на полетите през 2020 г. клиентите все повече залагат на такъв 

продукт - миналата година всяка четвърта резервация на нашите сайтове имаше застраховка 

за пътуване. Осигуряването на максимална защита по време на пътуване за нашите клиенти е 

наш приоритет. Ние работим по решения, които адекватно отговарят на пазарната ситуация и 

очакванията на клиентите в пандемичните времена - коментира Инга Вавриняк-Гачек, 

директор “Маркетинг и комуникации“ в eSky Group.


