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Моята резервация

В горния десен ъгъл на koli.eSky има раздел "Моята резервация". След като влезете с e-mail

и номер на резервация, можете да проверите нейното състояние, да я променяте или да

разпечатате своя ваучер за кола под наем. 

Промени в резервацията

След влизане в резервацията можете да я менажирате по следните критерии:

Смяна на автомобила

Промяна на дати, часове или място на взимане и връщане на автомобила

Въвеждане на номер на полет

Промяна на допълнителни услуги

Промяна в данните на водача

Промяна на данните за контакт

Добавяне на заявка или задаване на допълнителни въпроси

Някои от промените могат да доведат до промяна в цената или номера на резервацията. 

Състояние на резервацията

След като направите своята резервация е възможно тя да изисква потвърждение. Когато

компанията потвърди, че има наличен такъв автомобил за избраното място и период, с

всички избрани допълнителни услуги, резервацията Ви ще бъде със статут "Потвърдена". 

Ваучер за кола под наем

Преди да тръгнете към мястото на получаване на автомобила, уверете се, че сте

разпечатали и носите със себе си ваучерa за потвърждение на резервацията. Можете да го

разпечатате от раздел "Моята резервация".
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